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Teknik Miisavirlik (TM) Hizmetleri

Yatirim Planlama Calismalari
Fizibilite Etiidleri, CED Raporlari
Sondaj ve Zemin Etiidleri , Topografya Calismalari
Mimarlhik/Miihendislik Tasarim Hizmetleri
Tasarim Kontrollugu
Teknik ve Idari Sartname Hazirlanmast
Ihale Dosyast Hazirlanmasti
Teklif Degerlendirme
Miiteahhit Seciminde Isverene Danismanlk
Mesleki Kontrolluk
Insaat Kontrollugu
Insaat ve Proje Yonetimi, Kalite Yonetimi
Isletmeye Alma Danismanlig
Tesislerin Dogru Kullanimi Icin Teknik Egitim

Degerlendirme Hizmetleri vb.




Teknik Miisavirlik (I'M) Hizmetleri

(Mavi: MSS igin elverisli hizmetler)

Yatirim Planlama Calismalari

Fizibilite Etiidleri, CED Raporlari

Sondaj ve Zemin Etiidleri, Topografya Calismalari
Mimarlik/Miihendislik Tasarim Hizmetleri

Tasarim Kontrollugu
Teknik ve Idari Sartname Hazirlanmasi

Ihale Dosyas: Hazirlanmasi
Teklif Degerlendirme

Miiteahhit Seciminde Isverene Danismanlik
Mesleki Kontrolluk

Insaat Kontrollugu

Insaat ve Proje Yonetimi, Kalite Yonetimi

Isletmeye Alma Danismanlig
Tesislerin Dogru Kullanimi Icin Teknik Egitim

DegerlendirmeHizmetleri vb.




Mesleki Sorumiuluk

* Yatirimin basar: seriiveni ¢ogu zaman Teknik
Misavirle baslar. Ornegin iyi bir tasarimla
kalitesiz is yapilabilir ama koti tasarimla iyi
sonug almak olasi degildir. Ayni sekilde, olmasi
gerektigi sekilde verilmeyen kontrolluk
hizmetleri de yatirimda kalite diigiikllgiine

neden olacaktir.

+ Tasarim ve kontrolluk hizmetlerinin yarattig
katma degerin biyiikliigii ve alinacak sonuglarin
onemi, bu hizmetlerin mutlaka “gercek
sorumluluk™ altinda alinmasini zorunlu
kilmaktadir.
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Mesleki Sorumluluk

Bugiine kadar ilkemizde teknik miisavirler, tip
doktorlari, avukatlar ve mali misavirlerin
vermekte olduklari hizmetlerin sonuglarina
gereginden fazla hosgoériilii bir gozle
bakiliyordu. Buna karsilik s6z konusu
hizmetleri icra edenler de, belirsizlikler

iceren kosullarda dahi isverenlerinin veya
hastalarinin lehine olacagi yolunda garantisi
bulunmayan konularda mesleki bilgi ve
becerilerini ortaya koymay:
kabullenmekteydiler.
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Mesleki Sorumluluk

Yakin gelecekte ise; mesleki
hizmetlerin 6zensiz/dikkatsiz, yani
meslegin kabul edilmis standartlarinin
disinda sunuldugu yolunda kesin

kanitlar olmasa bile, her zararin
karsiliginda bir tazminatin alinmasi
gerektigi yolunda ¢ok belirgin bir
tutum egemen olacaktir. Dinyada da bu
sekilde bir gelisme izlenmistir.
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Mesleki sorumluluk ---- Sigorta

- Mesleki sorumluluk, bir hizmet sunucusunun
(Teknik Miisavir veya Teknik Miisavirlik firmasi)
mesleki hizmetlere iliskin 6zensiz,ihmalci veya
yanlis uygulamalari nedeniyle zarar veya kayba
ugrayanlarin bu zararlarinin karsilanmasi
ylkimliliginin kabulii demektir.

* Mesleki Sorumluluk Sigortasi ise, yukarida sozii
edilen Teknik Misavir'in, gorevini ihmal
etmesinden dolay: tazminata hak kazananlara
yapilacak ddemelerle ilgili riskin tamamini veya
bir béliimiind bir sigorta sirketine devretme
aracidir.
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Riskler

MSS'den once:

TM icin az, Isveren icin blyiik risk vardir.
MSS'den sonra:

TM igin daha biiyiik, Isveren icin daha az
risk olacaktir.
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Mesleki Sorumluluk

Kiguk hizmet mmm) blyik risk

Musavir'e ddenecek lcretin ve Mesleki
Sorumluluk Sigortasi primlerinin boyutu,

ileride kaybedilebileceklerin yaninda ihmal
edilebilir niteliktedir.
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Geleneksel Model rros = uss)

SIGORTA CESITLERI VE TEKNIK MUSAVIRLERIN ROLU
YAPI ELDE ETME MODELI: GELENEKSEL (CONVENTIONAL)

IMS

PROS

r y
TEKNIK MUSAVIR (C) o TERNIC MUSAVIR (A) . TEKNIK MUSAVIR (B)
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Tasarla-Yap Modeli (pros-wuss)

SlGORTA CELITLERI VE TEKNIK MUSAVIRLERIN ROLU
YAPI ELDE ETME MODELI: TASARLA-YAP (DESIGN-BUILD)

y
TEKNIK MUSAVIR (A)

FROS

TEKMIK MUSAVR [B)
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Tasarimla Ilgili Iddialar

DORDUNCU_HANE

TASARIM ASAMASINDA ONE SURULEN IDDIA VE TALEPLERIN KAYNAKLARI

HATALI SARTNAMELER 7%/
DIGER NEDENLER %5 —

EKONOMI YAPMAK  AMACI ILE S
TASARIM STANDARTLARINI : fﬁ . \ TASARIMLARIN, CIZIMLERIN VEYA
DUSURMEK %5 by KALITENIN YETERSIZ KONTROLU 7%27

GECERSIZ VARSAYIMLARIN
YAPILMIS OLMASI %35 '
7 ORIJINAL TASARIM UZERINDE YAPILAS

DEGISIKLIKLERDEN DOGAN  SORUNLARSAZS
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Sigorta

* Mesleki Sorumluluk Sigortasi, ilk bakista dyle
gorinse de “Kasko" gibi bir tazminat sigortasi
degildir. Bu sigorta aslinda caydiricilik igeren,
kullananlarin kalitelerinin yiikselmesine neden olan
bir kalite garanti sistemidir.

* Mesleki Sorumluluk Sigortasi, uygulamaya
konuldugu an yozlasmaya baslayan “sertifika-
karne vs." benzeri bir sistem degildir.

» Bu sigorta sistemi 6zel sektoriin kendi iginde
kontrolunu saglayan, tamamen bagimsiz bir “oto-
kontrol” mekanizmasidir.
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MSS Tebligi

“MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI
GENEL SARTLARI”

Kapsam igindeki hizmet yikimldleri:

1. Teknik Misavirler
2. Tip Doktorlari
3. Avukatlar

4. Mali Misavirler
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MSS Tebligi

Sigortanin Konusu

Bu sigorta sozlesmesi ile si?or‘ralmm policede belirtilen ve
ilgili faraflarca konusu tarif edilerek sinirlari gizilen
mesleki faaliyeti ifa ederken;

a) Sozlesme siiresi icinde meydana gelen olay sonucu dogan
ve sorumluluk hiikiimleri uyarinca tazmini sozlegme siiresi
iginde ya da sonrasinda talep edilen zararlara karsi, veya

b) Sozlesme yapilmadan dnce veya sozlesme
yurirlikteyken meydana gelen bir olay nedeniyle, sadece
sc')'zle?me suresi iginde sigortaliya kars: dogabilecek
taleplere kargi sozlesmede belirtilen miktara kadar
teminat verilir. Taraflar, (a) ve (b) bendlerinden birini
icerecek sekilde sozlesme yapabilecekleri gibi, her ikisini
icerecek sekilde de sozlesme yapabilir.
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MSS Tebligi

Klozlar ve Ozel Sartlar

Bu genel sartlarin eki niteligindeki klozlar
genel sartlara gore ozel duzenlemeler
icerebilir. Taraflar, sigorta ettiren ve
sigortalinin aleyhine olmamak uzere ozel
sartlar kararlastirabilir.
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Kloz (Mali Miisavirler)

SERBEST MUHASEBECI
SERBEST MALI MUSAVIR
VE YEMINLI MALI MUSAVIR
MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI
KLOZU

30 Nisan 2008
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Kloz (Tiwp Doktorlar: ve Dis Hekimleri)

HEKIM
MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI
KLOZU

30 Nisan 2008
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Kloz (Avukatlar)

AVUKAT
MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI
KLOZU

3 Subat 2009
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Taslak Kloz (Teknik Miusavir)

MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI
GENEL SARTLARI

MUHENDIS VE MIMAR

MESLEKI SORUMLULUK SIGORTASI
KLOZU

TOBB Teknik Misavirlik Meclisi tarafindan taslak
hazirlanmaktadir. (Mart 2009)
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Taslak Kloz (Teknik Miisavir)

Kapsam

Teminat Disinda Kalan Tazminat
Talepleri

Ek Sozlesmeyle Teminat Altina
Alinabilecek Tazminat Talepleri
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Genel Prensipler

Genel olarak MSS teminati toplam tutari, Teknik
Misavir'in hizmet bedelini ge¢memelidir. (Istisnai
projelerde bu oran hizmet bedelinin en fazla on katina
cikarilabilir.)

Miisavir igin yiiksek teminath diisiik muafiyetli bir
poligenin en disuk prim tahakkuku ile yaptirilabilmesi
onemlidir.

Poligelerin igerigi gerek isverenin gerekse musavirin
¢ikarlarini adaletli bir bigcimde gozetmeli ve kapsamli
olmalidir. I¢gi bos policeler ne sorumluluk
gostergesidirler, ne de isverenin magduriyetini
giderebilirler.
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MSS Sistemi Yayginlastiginda:

- Teknik Misavir'in hizmet kalitesi zorunlu
olarak yiikselecektir.

- Teknik Musavir artik sadece bedel teklifi ile
segilemeyecek, kalite degerlendirmesi mutlaka
yapilacaktir. (QCBS)

+ Teknik Misavir'in gelirleri ve kari artacaktir.

- Teknik Misavir'in sayginligi ve dolayisiyla
degeri artacaktir.
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MSS Sistemi Yayginlastuginda:

-+ Teknik Miisavirlik firmalar:i sayica gogalacak, bu

firmalarda galisanlarin sayisi artacaktir. (Istihdama
katki)

- Isveren iddialarindaki artig, ilgili firmalarin misteriler
ve kamu oyu karsisindaki imajlarini da olumsuz
etkilemektedir. Kalitesiz firmalarin giic kaybetmesi
nedeniyle bunlarin haksiz rekabetleri zaman iginde
ortadan kalkacaktir.

- Universitelerin, devlet katkili kuruluglarin, Yap: Denetim
Sirketlerinin ve yapim-imalat-tedarik firmalarinin Tekni
Misavirlik hizmetleri Gzerindeki mevcut rekabetleri
zayiflayacak, hatta ortadan kalkacaktir.
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MSS Sistemi Yayginlastiginda:

» Yiksek nitelikli Teknik Miusavirlik kuruluslar: bu
sigortaya sahip olmayi rekabette istiinliik olarak
kullanacaklardir.

- Isverenler, Teklif Alma Sartnamelerini ve Misavir
“"Anlasmalari“ni daha ayrintili hazirlamak zorunda
kalacaklar, bu hazirliklari yapmak iizere yine Teknik
Miisavir kullanilmasi gerekecektir.

+ Tirk Standardlari’nin tamamlanmasi ve gerektigi gibi
glincellenmesi zorunlulugu ortaya gikacaktir.

- Tiirkiye'de bu giine kadar hi¢ kaleme alinmamis olan
“Yapi Kodlari” hazirlanmaya baslanacaktir.
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MSS Sistemi Yayginlasauginda:

* Neden olduklari hasarlar nedeniyle kalitesiz hizmet
veren girketlerin dnce sigorta primleri yiikseltilecek,
bunlar niteliklerini degistirmedikleri takdirde daha
sonra sigorta yaptiramayacak duruma gelecekler ve
kapanacaklardir.

- Anlagsmazliklar konusunda, mahkeme yoluna gidilmeden
once Arabuluculuk (Mediation) ve Hakemlik
(Arbitration) gibi 6n ve ara ¢ézimler kullaniimaya
baglanacak; bu konularda da yine Teknik Misavir
istihdami gerekecektir.

+ Teknik Misavirlik firmalarinin; en az teknik bilgi
kadar onemli olan teklif hazirlama, diizenli yazisma,
arsivleme, sdzlesme yonetimi, ingsaat yonetimi gibi
becerileri gelisecektir.
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MSS Sistemi Yayginlasauginda:

- Gergekdisi "Belediye Projesi” gibi tasarimcilari yanhs
yollara sevkeden uygulamalar mecburen ortadan
kalkacaktir.

* Mesleki Sorumluluk Sigortasi kesin teminat yerine
gecgecektir.

* Anlagmalar-sézlesmeler kendiliginden tek tarafl
olmaktan gikacaktir.

- Zaman iginde Isveren, Teknik Misavir ve Yapim
Yiiklenicisi‘'nin uygulamalari giderek gelismis iilkeler
seviyesine yilkselecek; insaat sektoriniin ve
dolayisiyla iilkemizin kalkinmasina onemli katki
saglanacaktir.
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Diinya Bankasinmin ¢cok énemli bir
saptamasi:
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